
2019학년도 1/4분기 오름관1동 만족도조사 질의답변

연번 질의내용 운영사 답변

1 조도 불량 (운) 관생실 조명 20실 교체완료
    (점차적으로 LED등으로 교체 예정)

2 해충 구제 요청 (운) 2019.2.27.일 방역 완료

3 벽지 변색 및 곰팡이 (운) 80개 호실 침대옆 벽면 도배 완료
    (점차적으로 부분 도배 시행)

4 전등에 끼인 벌레 제거 (운) 전 호실 전등 갓에 끼인 벌레 제거 완료

5 음식 먹을 공간 부족 (운) 학기 중 8층 커뮤니티 룸 개방

6 에어컨 냄새 및 곰팡이 제거 (운) 4월 중 에어컨 필터 청소 예정

7 천정 곰팡이 제거 요청 (운) 곰팡이 제거 완료

8 관생실 온도 낮음 (운) 보일러 온도 높여 가동 시간 연장

9 관생실 및 화장실 미청결 (운) 실리콘 재 시공 예정, 샤워기 교체

10 중앙 엘리베이터 1호기 고장 (운) 엘리베이터 수리 완료


