
2022학년도 3/4분기 오름관3동 성과평가 결과 안내

1. 관리자평가 실시일자: 2022.11.10.(목)

2. 성과평가위원회 구성현황: 10명(위원장 1명, 주무관청 2명, 사업시행자 3명, 

시설이용자 3명, 외부위원 1명)

3. 평가등급: A등급

평가항목 기준점수 평가점수

수시평가확인 33 33

관리자 평가 26 20.93

점검 및 관리 8 7.3

에너지 관리 능력 11 11

이용자 만족도 22 18.11

합    계 100 90.34

4. 시설사용자 의견

  ※ 2022.9.20.(화)~9.26.(월) 만족도 조사 실시.

  가. 편의시설 유지관리에 대한 항목

    - 식사의 질 및 메뉴 개선 요구 

  나. 기타사항

    - 체력단련실, 커뮤니티 공간 개방 요청

    - 엘리베이터 오작동, 벽지 오염 등 시설개선 요청
   

2023. 10.

금오공과대학교 생활관



2022학년도 4/4분기 오름관3동 성과평가 결과 안내

1. 관리자평가 실시일자: 2023.2.14.(화)

2. 성과평가위원회 구성현황: 10명(위원장 1명, 주무관청 2명, 사업시행자 3명, 

시설이용자 3명, 외부위원 1명)

3. 평가등급: A등급

평가항목 기준점수 평가점수

수시평가확인 33 33

관리자 평가 26 20.80

점검 및 관리 8 7.18

에너지 관리 능력 11 11

이용자 만족도 22 18.38

합    계 100 90.36

4. 시설사용자 의견

  ※ 2022.11.30.(수)~12.6.(화) 만족도 조사 실시.

  가. 편의시설 유지관리에 대한 항목

    - 식사의 질 및 메뉴 개선 요구, 편의점 청소 불량 및 재고 부족

  나. 기타사항

    - 체력단련실 및 커뮤니티 공간 개방 요청

    - 샤워기 수압 약함 등 시설 개선/수리 요청
   

2023. 10.

금오공과대학교 생활관



2023학년도 1/4분기 오름관3동 성과평가 결과 안내

1. 관리자평가 실시일자: 2023.5.18.(목)

2. 성과평가위원회 구성현황: 10명(위원장 1명, 주무관청 2명, 사업시행자 3명, 

시설이용자 3명, 외부위원 1명)

3. 평가등급: A등급

평가항목 기준점수 평가점수

수시평가확인 33 33

관리자 평가 26 20.40

점검 및 관리 8 7.4

에너지 관리 능력 11 10.85

이용자 만족도 22 18.51

합    계 100 90.16

4. 시설사용자 의견

  ※ 2023.3.23.(목)~3.30.(목) 만족도 조사 실시.

  가. 편의시설 유지관리에 대한 항목

    - 식사의 질 및 메뉴 개선, 편의점 청소불량 개선 요청, 건조기 성능불량

  나. 기타사항

    - 전자레인지 추가 비치 및 청소 불량

    - 원활한 온수 미공급 및 벽지 오염 불편 호소
   

2023. 10.

금오공과대학교 생활관



2023학년도 2/4분기 오름관3동 성과평가 결과 안내

1. 관리자평가 실시일자: 2023.8.14.(월)

2. 성과평가위원회 구성현황: 10명(위원장 1명, 주무관청 2명, 사업시행자 3명, 

시설이용자 3명, 외부위원 1명)

3. 평가등급: A등급

평가항목 기준점수 평가점수

수시평가확인 33 33

관리자 평가 26 20.40

점검 및 관리 8 7.3

에너지 관리 능력 11 10.88

이용자 만족도 22 18.71

합    계 100 90.29

4. 시설사용자 의견

  ※ 2023.5.31.(수)~6.9.(금) 만족도 조사 실시.

  가. 편의시설 유지관리에 대한 항목

    - 식사의 질 및 메뉴 개선 요구, 편의점 내외부 청소 및 관리 불량

  나. 기타 사항

    - 해충구제 요청, 엘리베이터 개폐시간 지연으로 불편 호소

    - 헬스장 청소 불량, 야간시간대 외부 소음으로 불편 호소
   

2023. 10.

금오공과대학교 생활관


